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हमारी िज़lदगी मı िबजली इतनी 
सहजता से जुड़ गई है िक हम 

अlसर उसकी ताकत और संरचना 
पर lयान नहĽ देते। माl एक िlवच 
दबाकर हम िबजली से अपने िलए 
ज़lरी काम ले लेते हĴ। आम तौर पर 
िबजली से हमारा लेना-देना एक 
खराब बlब बदलने या िबजली 
कlपनी का िबल भरने तक ही सीिमत 
रहता है। यह िबजली कlपनी पूरे 
नेटवकl  का िनमŎण और रख-रखाव 
करती है, िबजली कनेlशन देती है, 
समय-समय पर मीटर की रीिडंग 
लेकर िबजली की खपत दजl करती 
है और िबल जारी करती है। जब 
कोई गlभीर समlया होती है, तो हम 
lथानीय इलेिllिशयन को बुलाते हĴ। 
िबजली गुल होने या िबल अिधक 
आने जैसी िlथित मı lछ लोग 
कlपनी से िशकायत करने भी चले 
जाते हĴ।

हम सभी िकसी-न-िकसी lप मı 
िबजली से जुड़े हुए हĴ। एक उपभोlता 
के lप मı, हमारे अिधकźश दैिनक 
काय l चाहे वे घर, खेत या दुकान मı 
हł, िबजली की सहायता से ही सlभव 
हो पाते हĴ, जैसे रोशनी करना, पानी 

की मोटर चलाना, पंखा, टेलीिवज़न, 
िlज, िमlसर-lाइंडर इlयािद का 
उपयोग करना या मोबाइल चाजl 
करना। कारखाने, होटल, अlपताल, 
पंचायतı और रेलवे जैसी संlथाएँ भी 
ज़lरी सामान और महlवपूण l सेवाएँ 
lदान करने के िलए िबजली पर 
िनभ lर रहती हĴ। इस lकार, िबजली 
आधुिनक जीवन का एक महlवपूण l 
और अिनवाय l िहlसा बन चुकी है।

दूसरी ओर, हम कोयले पर 
आधािरत िबजली उlपादन के गlभीर 
दुllभावł से भी पिरिचत हĴ, जैसे 
lथानीय lदूषण और वैिlवक जलवायु 
पिरवतlन। भारत मı lल िबजली 
उlपादन का लगभग तीन-चौथाई 
िहlसा कोयले पर िनभ lर है। वतlमान 
मı, सौर और पवन ऊजŎ की ओर जो 
बदलाव हो रहा है, उससे इन 
हािनकारक lभावł को lछ हद तक 
सीिमत करने की उlमीद है। हालŀिक, 
वैकिlपक ऊजŎ lोतł के सामने कई 
चुनौितयŀ भी हĴ, lयłिक इनसे िबजली 
उlपादन के िलए बहुत अिधक ज़मीन 
की आवlयकता होती है और इन 
lोतł से लगातार िबजली उपलlध 
नहĽ हो पाती।

ϋबजली – अɺी, बुरी और खतरनाकϋबजली – अɺी, बुरी और खतरनाक
ϋबजली ϧघǡटनाओं का όव͵ेषण और रोकथाम के उपायϋबजली ϧघǡटनाओं का όव͵ेषण और रोकथाम के उपाय

lीlमार नहालुर और वधlन गुlताlीlमार नहालुर और वधlन गुlता
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दूसरी ओर, अगर िबजली का 
उपयोग सावधानी से न िकया जाए, 
तो इसके खतरनाक दुlपिरणाम हो 
सकते हĴ। इनमı सबसे गlभीर है, 
िबजली से होने वाली दुघlटनाएँ, जो 
हर साल देशभर मı कई लोगł की 
जान ले लेती हĴ और भारी माlा मı 
सlपिl को नुकसान पहुँचाती हĴ। यह 
समझना ज़lरी है िक ये दुघlटनाएँ 
lयł होती हĴ और इlहı कैसे कम 
िकया जा सकता है। यह लेख इसी 
िवषय पर आधािरत है। शुlआत 
करते हĴ lछ ‘िबजली के िलहाज़ से 
खतरनाक’ lथानł पर नज़र डालकर।

िचl-1 एक भारतीय कlबे मı लगे 
िबजली के lźसफॉम lर का फोटो है। 
यह lźसफॉमlर ज़मीन के बहुत पास 
रखा हुआ है। इससे जुड़ी तारı नीचे 
लटकी हुई हĴ और उनमı कई जोड़ 
हĴ। lźसफॉमlर के पास कोई lयिlत 
या जानवर गलती से िकसी नंगे तार 
को छू ले, तो उसे िबजली का झटका 

लग सकता है। lźसफॉम lर अिधक गमl 
होकर आग भी पकड़ सकता है, 
िजससे आसपास मौजूद लोग गlभीर 
दुघlटना का िशकार हो सकते हĴ।

िचl-2 lिष lेl मı लगे एक 

िचl-1:िचl-1: खराब िlथित मı रखा गया, असुरिlत िवlुत lźसफॉमlर।

िचl-2:िचl-2: खेत मı खतरनाक lप से झुका हुआ 
िबजली का खlभा।
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िबजली के खlभे को िदखाता है। 
खlभा एक खतरनाक कोण पर झुका 
हुआ है, िजससे तार नीचे लटक गए 
हĴ। खlभा िकसी भी समय िगर सकता 
है, िजससे यह lथान िबजली से जुड़ी 
दुघlटनाओं के िलए बेहद असुरिlत 
बन गया है।

िचl-3 मı एक औlोिगक lेl मı 
िlथत धातु के िवlुत खlभे को 
िदखाया गया है। यह एक ऊँचे पेड़ 
के बहुत पास लगा हुआ है, िजसकी 
शाखाएँ िबजली के तारł को छू रही 
हĴ। तेज़ हवा के कारण तार िहलकर 
खlभे से टकरा सकते हĴ, िजससे इस 

िचl-3: िचl-3: पेड़ के बहुत पास 
लगा िबजली का खlभा।

धातु के खlभे को lपशl करने के 
खतरनाक पिरणाम हो सकते हĴ। तार 
कभी भी टूटकर नीचे िगर सकते हĴ। 
ऐसे िबजली के खlभे, जो पेड़ł के 
पास हł या िजन पर बेलı फैली हł, 
हमारे आसपास कई जगहł पर 
अlसर िदखाई दे जाते हĴ।

िचl-4 मı एक lिष पlपसेट का 
िlवचबोडl िदखाया गया है, जो ज़मीन 
पर रखा हुआ है और िजसमı कई 
खुले हुए सुचालक (कंडlटर) नज़र 
आ रहे हĴ। इनमı से िकसी को भी छूने 
पर िबजली का झटका लग सकता 
है।
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िचl-5 मı एक तीन-िपन सॉकेट 
िदखाया गया है जो ज़मीन के बहुत 
पास लगा हुआ है। इसमı तीन 
मlटीlलग जुड़े हुए हĴ और उन 
मlटीlलग मı पŀच उपकरण लगे हĴ। 
इनमı से एक मı नंगे तार 
हĴ और दो मı lलग के 
धातु वाल े िहlसे खुले 
हुए हĴ। सॉकेट के पास 
कपड़े का परदा, लकड़ी 
की खाट और अखबार 
रखे हुए हĴ। यिद कोई 
बlचा िकसी खुले िहlसे 
या तार को छू ले तो 
उसे िबजली का झटका 
लग सकता है। lलग या 
तारł से िनकली िचंगारी 
अखबार, परदे या खाट 
पर िगरकर आग भी 
लगा सकती है।

इन उदाहरणł से lपlट है िक 
हमारे आसपास बहुत-सी ऐसी जगहı 
पाई जाती हĴ जो ‘िबजली के िलहाज़ 
से खतरनाक’ हĴ। इन खतरł के 
गlभीर पिरणाम हमı देशभर से आए 
हािलया समाचारł मı देखने को िमलते 
हĴ।
• अगlत 2022 मı, एक अlपताल मı 
जनरेटर मı आग लगने से आठ 
लोगł की मौत हुई और 13 घायल 
हुए।

• िसतlबर 2024 मı, दो llली बlचł 
की पानी की टंकी से पानी भरते 
समय िबजली के झटके से मौत हो 
गई। हादसा तब हुआ जब पास से 
गुज़रती िबजली की लाइन टूटकर 
पानी की टंकी के पास िगर गई।

• अlटूबर 2024 मı, एक िकसान की 

िचl-4:िचl-4: ज़मीन पर रखा हुआ lिष पlप का 
िlवचबोडl।

िचl-5: िचl-5: एक lलग से जुड़े कई उपकरण।
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िचl-6:िचl-6: देशभर मı करंट लगने से होने वाली मृlयु की lछ खबरı।
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मौत तब हो गई जब वह पlप को 
िबजली की लाइन से जोड़ रहा था। 
उसे गलतफहमी थी िक 12 घlटे 
की िबजली कटौती चल रही है 
और लाइन मı करंट नहĽ है।

• जनवरी 2025 मı, एक लड़के की 
मौत उस समय हुई जब वह अपनी 
पतंग िनकालने की कोिशश कर 
रहा था जो lźसफॉमlर के तारł मı 
फंस गई थी।

• माचl 2025 मı, एक समाचार था िक 
िकसानł ने िबजली िवभाग से िदन 
के समय िबजली बlद करने का 
अनुरोध िकया है, lयłिक यह गेहूँ 
की कटाई का समय होता है। और 
खेतł के ऊपर से गुज़रते िबजली 
के झुके हुए तार बहुत खतरनाक 
हĴ, खासकर तब जब वे टूटकर िगर 
सकते हĴ।

ऐसे कई समाचार देश के अलग-
अलग िहlसł से आते हĴ, जो हमı 
सोचने पर मजबूर करते हĴ िक 
िबजली के हादसे कहŀ होते हĴ, इनके 
िशकार कौन लोग होते हĴ, आिखर ये 
हादसे lयł होते हĴ, और हम lया कर 
सकते हĴ तािक ऐसे दुखद हादसł को 
कम िकया जा सके?

यह लेख इlहĽ सवालł की पड़ताल 
करने की कोिशश करता है। सबसे 
पहले हम िबजली से जुड़ी आम 
दुघlटनाओं पर एक संिllत नज़र 
डालıगे, और िफर एक-एक करके इन 
सवालł पर बात करıगे।

िबजली के हादसे व उनका lभाविबजली के हादसे व उनका lभाव

िबजली से होने वाले हादसे तीन 
lकार के होते हĴ – करंट ले जाने 
वाले खुले तारł को छूने से लगने 
वाला झटका, िबजली से सlबिlधत 
समlयाओं के कारण लगने वाली 
आग और तीसरा, िबजली िगरना, जो 
एक lाlितक घटना है। इन हादसł 
से इlसानł और जानवरł, दोनł को 
गlभीर lित हो सकती है या जान भी 
जा सकती है। आग लगने और 
िबजली िगरने से सlपिl का नुकसान 
भी हो सकता है।
िबजली का झटकािबजली का झटका

िबजली का झटका सबसे आम 
दुघlटना है जो तब लगता है जब 
शरीर से होकर करंट ज़मीन की 
ओर बहता है। ऐसा तभी होता है 
जब कोई lयिlत िकसी करंट वाले 
तार को छू ले। झटके की तीlता 
इस बात पर िनभ lर करती है िक 
शरीर से िकतना करंट गुज़र रहा है। 
इसे ओl के िनयम से समझा जा 
सकता है:
करंट = वोlटेज / रेिज़lटıस (lितरोध)

िवlुत धारा को एिlपयर (Ampere), 
िवlुत िवभव को वोlट (Volt) और 
lितरोध को ओl (Ohm) मı मापा 
जाता है। िवlुत झटका शरीर के 
माlयम से गुज़रने वाली धारा के 
lवाह के कारण लगता है, और बहुत 
कम माlा मı बहने वाली िवlुत धारा 
भी मनुlय को गlभीर झटका दे 
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सकती है, जैसा िक तािलका-1 मı 
दशŎया गया है।

जब कोई lयिlत िबजली के तार 
को छूता है, तो उसके शरीर से 
िकतना करंट गुज़र सकता है, इसका 
अनुमान लगाने के िलए हमı वोlटेज 
और lितरोध जानना ज़lरी होता है। 
lयादातर उपभोlताओं के यहŀ, तार 
और ज़मीन के बीच का िवlुत िवभव 
240 वोlट होता है। मानव शरीर की 
lवचा अगर सूखी हो तो उसका 
lितरोध बहुत lयादा होता है, करीब 
1,00,000 ओl। लेिकन शरीर का 
अlदlनी िहlसा लगभग 60% पानी 
से बना होता है, िजसका lितरोध 
िसफl  300 ओl तक हो सकता है। 
जब कोई lयिlत ज़मीन पर खड़ा 
होकर िबजली के तार को छूता है, तो 
करंट के lवाह के दो सlपकl  िबlदु 

होते हĴ — हाथ और पैर। अगर lवचा 
सूखी हो, तो शरीर से लगभग 1 से 
2 िमलीएिlपयर तक का करंट गुज़र 
सकता है, िजससे हlका झटका 
लगता है।

अगर हाथ या पैर गीले हł, या 
शरीर पर कहĽ चोट हो, तो lवचा का 
lितरोध कम हो जाता है। वहĽ, अगर 
lयिlत ने रबर के दlताने या चlपल-
जूते पहने हł, तो करंट के राlते मı 
lितरोध lयादा होगा, िजससे करंट 
कम गुज़रेगा और झटका हlका 
लगेगा।

अगर शरीर का िसफl  एक िहlसा 
िबजली के तार से छूता है (जैसे 
अगर कोई तार को पकड़कर लटक 
रहा हो), तो करंट का पूरा राlता 
नहĽ बनता यानी करंट को ज़मीन 
तक पहुँचने का राlता नहĽ िमलता 

िमलीएिlपयर (िमलीएिlपयर (mAmA) मı ) मı 
करंटकरंट

मानव शरीर पर असरमानव शरीर पर असर

1

1 से 5

5 से 20

20 से 50

50 से अिधक

झनझनाहट महसूस होना

हlका झटका

ददlनाक झटका

बहुत तेज़ ददl, मźसपेिशयł पर िनयंlण खोना िजससे 
चोट लग सकती है, मृlयु की सlभावना भी होती है

सŀस या lदय बlद होने से मृlयु

तािलका 1: करंट और मानव शरीर पर उसका असरतािलका 1: करंट और मानव शरीर पर उसका असर

नोट:नोट: 1 िमलीएिlपयर (1mA) = एक एिlपयर का हज़ारवŀ (1/1000 A) िहlसा।
िदए गए आँकड़े और उनके lभाव अनुमािनत हĴ।
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(सिकl ट पूरी नहĽ होती) और झटका 
नहĽ लगता। आपने पिlयł को 
िबजली के तारł पर बैठे देखा होगा 
— उनके दोनł पैर एक तार पर होते 
हĴ, लेिकन ज़मीन से सlपकl  नहĽ 
होता, इसिलए उlहı करंट नहĽ 
लगता। एक और ज़lरी बात िक 
िवlुत िवभव के 500 वोlट से lयादा 
होने पर lवचा का उlच lितरोध कम 
हो जाता है। यही कारण है िक हाई 
टıशन तारł (जैसे 11,000 वोlट या 
उससे अिधक) के सlपकl  मı आना 
बेहद खतरनाक होता है।

यह भी सही है िक करंट से होने 
वाला नुकसान lयिlत-दर-lयिlत 
अलग-अलग होता है और यह इस 
पर भी िनभ lर करता है िक करंट 
शरीर मı िकस राlते से बहा। जब 
करंट शरीर से होकर गुज़रता है, तो 
यह हमारी मźसपेिशयł और तंिlका 
तंl को lभािवत करता है। इसके 
कारण मźसपेिशयł पर हमारा िनयंlण 
नहĽ रहता यानी शरीर की lछ 
हरकतı अपने-आप होने लगती हĴ, 
िजlहı हम रोक नहĽ पाते। इसे 
अनैिlछक िlया कहा जाता है। 
उदाहरण के िलए, अगर कोई lयिlत 
गलती से करंट वाले तार को छू ले, 
तो उसकी उंगिलयŀ िसlड़ एवं 
अकड़ सकती हĴ िजससे वह तार को 
छोड़ नहĽ पाएगा। या िफर अचानक 
शरीर झटका खा सकता है, िजससे 
lयिlत िगर सकता है या झटके से 
िकसी चीज़ से टकरा सकता है। इस 

तरह की अिनयंिlत हरकतł से शरीर 
को चोट लग सकती है, जैसे िगरने 
से हlडी टूटना, िसर या पीठ मı चोट 
लगना आिद। यह सब जानवरł पर 
भी lछ हद तक लागू होता है, 
लेिकन दुघlटना के पिरणाम उनके 
शरीर की बनावट पर भी िनभ lर करते 
हĴ।
िवlुत समlयाओं से उlपŶ आगिवlुत समlयाओं से उlपŶ आग

िबजली से जुड़ी समlयाओं के 
कारण िचंगारी या खूब गमľ भी पैदा 
हो सकती है, िजससे बड़े पैमाने पर 
आग लग सकती है। आपने देखा 
होगा िक कभी-कभी िlवच ऑन या 
ऑफ करते समय िचंगारी िनकलती 
है, या जब िबजली के तार आपस मı 
या पेड़ł से टकराते हĴ तब भी िचंगारी 
िनकलती है। बहुत अिधक कनेlशन, 
िजनमı से lछ ढीले हł (जैसा िक 
िचl-5 मı िदखाया गया है), िचंगारी 
उlपŶ कर सकते हĴ। जब तारł और 
उपकरणł मı लlबे समय तक अिधक 
करंट lवािहत होता है, या वे सही 
ढंग से ठlडे नहĽ हो पाते, या वे 
खराब िlथित मı होते हĴ, तो वे अिधक 
गमl हो जाते हĴ। ऐसी जगहł पर 
जलने जैसी गlध या धुआँ िनकलता 
है -- इlहı हॉट lपॉlस कहा जाता है। 
अगर ऐसे lथानł के पास सूखी घास, 
कागज़ या कपड़े जैसी आसानी-से 
जलने वाली चीज़ı हł, तो आग लग 
सकती है।

उदाहरण के िलए, सड़क िकनारे 
लगे िवlुत lźसफॉम lरł (जैसा िक 
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िचl-1 मı िदखाया गया है) मı आग 
लगने या िवlफोट की घटनाएँ होती 
ही रहती हĴ। मोबाइल चाजlर या 
मोबाइल फोन भी कभी-कभी बहुत 
गमl होकर फट जाते हĴ। अlपतालł, 
िसनेमा हॉल, कोिचंग सıटसl, हॉlटलł, 
घरł और दlतरł मı लगने वाली आग 
की कई घटनाएँ ऐसे ही िवlुत दोषł 
के कारण होती हĴ, िजनसे जान-माल 
का भारी नुकसान होता है।
आकाशीय िबजलीआकाशीय िबजली

यह तो सबको पता ही है िक 
आकाशीय िबजली एक lाlितक 
घटना है, िजसमı िबजली बादलł के 
बीच या बादलł से ज़मीन तक बहती 
है। बादलł से ज़मीन तक िगरने वाली 
िबजली सबसे lयादा खतरनाक होती 
है। िबजली िगरने पर वोlटेज लाखł 
वोlट और करंट हज़ारł एिlपयर तक 

हो सकता है। तुलना करı तो हमारे 
घरł मı 240 वोlट की सlलाई होती 
है और एक पंखा िसफl  0.3 एिlपयर 
करंट से चलता है। िबजली िगरने के 
राlते मı तापमान हज़ारł िडlी 
सıटीlेड तक पहुँच जाता है, जो सूय l 
की सतह से भी अिधक गमl होता है!

िबजली बहुत कम समय, एक 
सेकlड से भी कम, के िलए िगरती 
है। लेिकन इतना अिधक करंट, 
वोlटेज और तापमान होने के कारण 
यह पेड़ł एवं मकानł को जला सकती 
है और इlसानł व जानवरł की जान 
ले सकती है। अगर आकाशीय िबजली 
िवlुत-तारł पर िगरती है, तो वह 
ज़lरत से कहĽ lयादा वोlटेज हमारे 
घरł तक पहुँचा सकती है, िजससे 
वायिरंग और उपकरण जल सकते 
हĴ।

lितिदन 47 लोग lितिदन 47 लोग 
िसफl  िबजली से िसफl  िबजली से 
सlबिlधत हादसł मı सlबिlधत हादसł मı 

मारे जाते हĴमारे जाते हĴ

हर िदन लगभग 
आठ लोग आकाशीय 
िबजली िगरने से 

मारे जाते हĴ

हर िदन लगभग चार 
लोगł की मौत िबजली 
से जुड़ी दुघlटनाओं के 
कारण लगी आग से 

होती है

हर िदन लगभग 35 
लोग करंट लगने 
की वजह से अपनी 

जान गँवाते हĴ

िचl-7:िचl-7: िहlदुlतान मı lितिदन िवlुत दुघlटनाओं मı होने वाली मौतı।



शैlिणक संदभ l अंक-103 (मूल अंक 160) 31

एक सामाlय िनयम यह है िक 
यिद िबजली चमकने के lछ ही 
सेकlड के भीतर गजlना सुनाई दे, तो 
इसका मतलब है िक िबजली आपके 
पास ही कहĽ िगरी है और यह 
खतरनाक हो सकती है। ऐसे मı सबसे 
सुरिlत उपाय यही है िक आप घर 
के भीतर रहı और ऊँची इमारतł या 
ढŀचł के पास न जाएँ।

िवlुत दुघlटनाओं की गlभीरतािवlुत दुघlटनाओं की गlभीरता

भारत मı हर िदन औसतन 700 
लोग िविभŶ lकार की दुघlटनाओं 
जैसे सड़क दुघlटनाएँ, ऊँचाई से 
िगरना, डूबना और िबजली से होने 
वाली दुघlटनाओं मı अपनी जान गँवाते 
हĴ। इनमı से हर िदन लगभग 47 लोग 
िसफl  िबजली से सlबिlधत हादसł मı 
मारे जाते हĴ। िचl-7 मı lितिदन होने 
वाली औसत िवlुत दुघlटनाओं का 
िववरण िदया गया है।

इससे lपlट है िक िबजली से होने 
वाली दुघlटनाओं मı सबसे अिधक 
मौतı करंट लगने के कारण होती हĴ। 
यह लेख मुlय lप से करंट से होने 
वाली दुघlटनाओं और मौतł पर 
केिllत है, lयłिक इनमı से अिधकźश 
लोग पिरवार के कमाने वाले सदlय 
होते हĴ।

दुभŎlयवश, ये हादसे केवल 
इlसानł तक ही सीिमत नहĽ हĴ। हर 
साल 10,000 से अिधक पशु भी 
िबजली से जुड़ी दुघlटनाओं मı मारे 
जाते हĴ। पालतू जानवरł की मौत भी 

कई लोगł की आजीिवका पर गlभीर 
असर डालती है।

दुघlटनाएँ कहŀ और lभािवत कौन?दुघlटनाएँ कहŀ और lभािवत कौन?

आइए, यह समझने की कोिशश 
करı िक िबजली से होने वाले 
अिधकतर हादसे िकन भौगोिलक 
और िवlुत lथानł पर होते हĴ, और 
इनके िशकार कौन लोग होते हĴ। 
भौगोिलक lिlट से देखा जाए तो इन 
घटनाओं का िवlलेषण राlयł, िज़लł, 
और lामीण या शहरी इलाकł के 
आधार पर िकया जा सकता है। 
आँकड़े देखकर यह समझ मı आता है 
िक करंट लगने से जुड़ी अिधकतर 
दुघlटनाएँ lामीण lेlł से सामने 
आती हĴ। िबजली सlबlधी समlयाओं 
के कारण लगने वाली आग की 
lयादातर घटनाएँ शहरी lेlł मı 
होती हĴ, सlभवतः इसिलए lयłिक 
शहरł मı भीड़भाड़ वाले साव lजिनक 
lथानł की संlया अिधक होती है।

िवlुत-lथान को समझने के िलए 
यह जानना ज़lरी है िक िबजली 
उपभोlता  तक  पहुँचती  कैसे  है। 
िचl-8 उपभोlता तक िबजली पहुँचने 
की lिlया का एक संिllत lयौरा 
llतुत करता है।

िबजली का उlपादन देशभर मı 
फैल े िबजलीघरł (पावर lलźlस) मı 
होता ह।ै इसके बाद इस ेबहतु ऊँचे 
टावरł पर लगी lźसिमशन लाइनł के 
ज़िरए सैकड़ł िकलोमीटर तक 
पहुचँाया जाता ह।ै इन लाइनł मı 
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वोlटेज बहतु ही अिधक होता ह ै -- 
2,20,000 या 4,00,000 वोlट। 
lźसिमशन लाइनł को िवतरण 
उपकेllł (िडिlllयूशन सबlटेशनł) 
से जोड़ा जाता ह,ै जहŀ वोlटेज को 
घटाकर कम lतर (जैसे 33,000, 
11,000 या 415 वोlट) पर लाया 
जाता ह।ै इसके बाद िबजली िवतरण 
लाइनł के माlयम से िबजली के खlभł 
से होते हएु उपभोlताओ ंतक पहुचँती 
ह।ै इस lकार, िबजली की आपूितl की 
lिlया तीन lमुख चरणł मı बटँी 
होती ह ै-- उlपादन (जहŀ िबजली का 
िनमŎण होता ह)ै, lेषण (जहŀ िबजली 
को बड़ े पमैान े पर लlबी दूरी तक 
पहँुचाया जाता ह)ै, और िवतरण (जहŀ 
िबजली उपभोlताओ ं को उपलlध 
कराई जाती ह)ै।

िपछले वषń मı उlपादन और lेषण 
से जुड़ी दुघlटनाओं मı काफी कमी 
आई है। आज िबजली से जुड़ी लगभग 
60 से 70 lितशत दुघlटनाएँ िवतरण 
lणाली वाले िहlसे मı होती हĴ। ये 
घटनाएँ आम तौर पर कम वोlटेज 

(11,000, 415 या 240 वोlट) पर 
और अlयlत छोटे उपभोlता lथलł 
पर घिटत होती हĴ।

हादसł के िशकार कौन?हादसł के िशकार कौन?

यह देखा गया है िक lयादातर 
मौतı साव lजिनक जगहł और छोटे 
उपभोlताओं के lथानł पर घटती हĴ। 
छोटे उपभोlता से हमारा मतलब है, 
छोटे घरł मı रहने वाले लोग, छोटी 
दुकानı चलाने वाले दुकानदार, और 
खेतł मı पlपसेट इlतेमाल करने वाले 
िकसान।

राlयł के बीच मौतł की संlया के 
िवतरण मı काफी फकl  है। इसका 
कारण जनसंlया मı अlतर, िबजली 
नेटवकl  का फैलाव एवं उसकी 
गुणवlा, और सुरlा को लेकर 
जनजागlकता है। दस राlय – 
मlयlदेश, महाराll, राजlथान, 
उlरlदेश, आंllदेश, िबहार, 
कनŎटक, गुजरात, तिमलनाडु और 
तेलंगाना, lल मौतł का 80% िहlसा 
िरपोट l करते हĴ।

उlपादनउlपादन
((GenerationGeneration))

lेषणlेषण
((TransmissionTransmission))

िवतरणिवतरण
((Distribution!Distribution!))

िबजली का 
िनमŎण 

िबजलीघर 
(पावर lलźट) मı 
िकया जाता है।

िफर इसे ऊँचे 
टावरł पर लगी 
lźसिमशन लाइनł 
के माlयम से 
लlबी दूरी तक 
भेजा जाता है।

अlततः यह 
िबजली िवतरण 

खlभł की 
लाइनł के ज़िरए 
उपभोlताओं 

तक पहुँचती है।

िचl-8:िचl-8: िबजली उपभोlता तक कैसे पहुँचती है?



शैlिणक संदभ l अंक-103 (मूल अंक 160) 33

भारत मı िबजली से होन े वाले 
हादसł मı मौतł की संlया बहतु 
lयादा ह।ै इसकी एक वजह देश की 
बड़ी जनसंlया भी हो सकती ह।ै देशł 
या राlयł के बीच तुलना करने के 
िलए ‘फेटैिलटी रेट' (मृlयु दर) नामक 
एक मानक इlतेमाल िकया जाता ह।ै 
इसका मतलब ह ै– lित एक लाख 
जनसंlया पर साल मı िकतनी मौतı 
होती हĴ। उपलlध जानकारी के 
अनसुार, भारत मı िबजली के झटकł 
और आग लगन े से होन ेवाली मlृयु 
दर लगभग 1 ह।ै इसका मतलब है 
िक हर साल, हर एक लाख लोगł मı 
से एक lयिlत की मौत िबजली से 
जुड़ ेहादसł मı होती ह।ै

अगर हम तुलना करı, तो िवकिसत 
देशł मı यह दर बहुत कम है, 
अमेिरका और िlटेन मı यह केवल 
0.03 है। िवकासशील देशł मı भी 
lाज़ील मı यह दर 0.3 और दिlण 
अlीका मı 0.7 है। साफ है िक भारत 
की मृlयु दर इन सभी देशł की 
तुलना मı कहĽ lयादा है। भारत के 
िविभŶ राlयł मı भी जनसंlया और 
मौतł की संlया अलग-अलग होने के 
कारण यह दर बदलती रहती है। 
अलग-अलग राlयł मı यह मृlयु दर 
0.2 से लेकर 2.43 तक पाई गई है। 
तािलका मı lछ राlयł की मृlयु दर 
दशŎई गई है — lछ राlयł की दर 
राllीय औसत के करीब है, lछ की 
काफी कम है और lछ की बहुत 
अिधक।

देशł या राlयł मı हादसł की 
संlया या मृlयु दर अलग-अलग lयł 
होती है, इसे समझने के िलए हमı यह 
जानना ज़lरी है िक िबजली से जुड़े 
हादसे lयł होते हĴ और उlहı कैसे 
रोका जा सकता है। अगला भाग इसी 
िवषय पर केिllत है।

जैसा पहले बताया गया है, िबजली 
के हादसł मı हर साल लगभग 
10,000 जानवरł की भी मौत होती है। 
इनमı lयादातर घरेलू जानवर जैसे 
भĴस, गाय और बकरी होते हĴ । जंगली 
जानवर भी िबजली के झटकł का 
िशकार बनते हĴ। एक अनुमान के 
मतुािबक, 2010 से 2020 के बीच 
1300 जंगली जानवरł की मौत 
िबजली के झटके से हुई। इनमı 500 
हाथी, 220 lलेिमंगो, 150 तıदुए और 
46 बाघ शािमल थे।

हादसे lयł और इlहı रोकı  कैसे?हादसे lयł और इlहı रोकı  कैसे?

िपछले िहlसे मı झटका लगने, 
आग लगने और आकाशीय िबजली से 

उlराखlड 0.29

पिlचम बंगाल 0.36

पंजाब 0.97

कनŎटक 1.04

छlीसगढ़ 1.86

मlय lदेश 2.43

भारत मı मृlयु दर: 1.04भारत मı मृlयु दर: 1.04
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होने वाले हादसł के बारे मı चचŎ की 
गई थी।

आकाशीय िबजली एक lाlितक 
घटना ह।ै इसस े बचाव के िलए 
लाइटिनगं अरेlटर लगाना और lछ 
सावधािनयŀ बरतना मददगार हो 
सकता ह।ै लेिकन इस लखे मı हम इस 
िवषय पर िवlतार से चचŎ नहĽ करıगे। 
हमारा मlुय lयान उन हादसł पर है 
जो करंट वाल ेतारł या िबजली की 
खरािबयł के कारण होते हĴ, lयłिक ये 
lयादातर इlसानी लापरवाही से होते 
हĴ और रोके जा सकते हĴ।
• • करंट वाले तार (करंट वाले तार (live wirelive wire) या ) या 
खराब उपकरणł के सlपकl  मı आनाखराब उपकरणł के सlपकl  मı आना
लोग करंट वाले खुले तार (िजसे 

लाइव वायर कहा जाता है) के सlपकl  
मı lयł आते हĴ? ऐसा आम तौर पर 
तब होता है जब िबजली का तार 
ज़मीन से छह फीट से कम ऊँचाई 
पर हो या िबजली का तार इमारत के 
बहुत पास से गुज़र रहा हो यानी 
इमारत की दीवार या छत से केवल 
तीन फीट या उससे कम दूरी पर। 
ऐसी िlथित मı अगर कोई lयिlत 
हाथ ऊपर उठाए या लोहे की सीढ़ी, 
छड़ या पाइप जैसी धातु की वlतु 
लेकर चले, तो वह गलती से िबजली 
के तार के सlपकl  मı आ सकता है, 
िजससे करंट लगने का गlभीर खतरा 
हो जाता है।

तार इतने नीचे lयł लटकते हĴ? 
इसके पीछे मुlय कारण है िबजली 
िवभाग की लापरवाही, जैसे खराब 

िनमŎण या समय पर मरlमत न िकया 
जाना। साथ ही, कई बार तारł के 
पास इमारतł का िनमŎण भी कर 
िदया जाता है, जबिक पंचायत या 
नगर पािलका को ऐसे िनमŎण की 
अनुमित नहĽ देनी चािहए। अगर 
िकसी वजह से कानून का उlलंघन 
करके इमारत बना दी गई है और 
तार बहुत पास आ गए हĴ, तो िबजली 
िवभाग को तुरlत तारł पर इंसुलेशन 
(रबर या lलािlटक कोिटंग) चढ़ा 
देना चािहए, तािक करंट लगने का 
खतरा कम हो। हालŀिक, बेहतर 
उपाय यही है िक तारł को िकसी 
सुरिlत दूरी पर िशlट कर िदया 
जाए।

िबजली के खlभł पर लगे 
lźसफॉमlर और िlवच को इतनी 
ऊँचाई पर लगाया जाना चािहए िक 
कोई lयिlत आसानी-से उlहı छू न 
सके, और उनमı कोई खुला धातु का 
िहlसा न हो, िजससे गलती से करंट 
लगने का खतरा हो। lźसफॉम lर के 
चारł ओर मज़बूत बाड़ (फı स) भी 
होनी चािहए, तािक न तो लोग और 
न ही जानवर उसके पास जा सकı ।

करंट वाले तार के सlपकl  मı 
आना तब भी हो सकता है जब तार 
टूट जाए या खlभा िगर जाए। ऐसी 
घटनाएँ आम तौर पर िबजली कlपनी 
lारा खराब िनमŎण या सही समय 
पर मरlमत न होने के कारण होती 
हĴ। कlपनी की िज़lमेदारी है िक वह 
समय-समय पर यह जŀच करे िक 



शैlिणक संदभ l अंक-103 (मूल अंक 160) 35

कहĽ तार बहुत नीचे तो नहĽ लटक 
रहे, िकसी इमारत या पेड़ के बहुत 
पास तो नहĽ हĴ, कहĽ उनमı lयादा 
जोड़ (जॉइंlस) तो नहĽ हĴ, तार बहुत 
पुराने तो नहĽ हो गए हĴ, खlभे झुक 
तो नहĽ रहे हĴ, या िकसी जोड़ से 
िचंगारी तो नहĽ िनकल रही है। इन 
खतरł को आस-पड़ोस के लोग भी 
देखकर िबजली िवभाग को सूिचत 
कर सकते हĴ। ज़lरी मरlमत या 
तारł की जगह बदलने जैसे काम 
समय पर िकए जाने चािहए।

वाहनł मı ऊँची चीज़ı ले जाना, या 
lैlटर-lॉली, lक या बस की छत 
पर बैठना भी खतरनाक हो सकता 
है, lयłिक इससे lयिlत िबजली के 
तारł के बहुत पास आ सकता है। 
इसिलए जहŀ कहĽ िबजली की लाइनı 
राlतł पर से होकर जाती हĴ, वहŀ 
खास सावधानी बरतनी चािहए और 
ऐसी गितिविधयł से बचना चािहए।

िबजली कlपनी और आम जनता 
lारा सभी ज़lरी सावधािनयŀ बरतने 
के बावजूद, अगर िकसी lयिlत या 
वlतु का गलती से करंट वाले तार से 
सlपकl  हो जाए, तो िबजली कlपनी 
के पास तुरlत िबजली की सlलाई 
बlद करने की lयवlथा होनी चािहए। 
अlसर हादसे इसिलए और भी 
गlभीर हो जाते हĴ lयłिक समय पर 
िबजली की सlलाई बlद नहĽ की 
जाती।

उपभोlता lथानł (जैसे घर, दुकान 
या lिष पlपसेट) पर हादसł को 

रोकने की सबसे बड़ी िज़lमेदारी खुद 
उपभोlता की होती है। िबजली की 
वायिरंग केवल lिशिlत और योlय 
इलेिllिशयन से ही करानी चािहए। 
अगर कहĽ से िचंगारी (lपाकl ) या 
धुआँ िनकलता िदखे, तो तुरlत 
मरlमत कराना ज़lरी है। िlवच और 
lलग को ढककर बlचł की पहुँच से 
दूर लगाया जाना चािहए। एक ही 
lलग पॉइंट मı कई उपकरणł को 
जोड़ने (मlटी-lलग इlतेमाल करने) 
से बचना चािहए, lयłिक इससे 
ओवरलोड और शॉटl सिकl ट का 
खतरा बढ़ता है।

lयादा िबजली की खपत करने 
वाले उपकरणł जैसे िlज, वॉटर 
lलर, गीज़र आिद के िलए तीन-िपन 
lलग का ही इlतेमाल िकया जाना 
चािहए। इसमı तीसरी और सबसे 
मोटी िपन को ‘अथl िपट’ से जोड़ना 
आवlयक होता है। यह िकसी खराब 
उपकरण के धातु वाले िहlसे को छूने 
पर झटका लगने की सlभावना को 
कम करता है।

एक उपकरण होता है िजसे 
रेिसडुअल करंट सिकl ट lेकर 
(RCCB) कहते हĴ, पहले इसे अथl 
लीकेज सिकl ट lेकर (ELCB) कहा 
जाता था। यह तब िबजली काट देता 
है जब भी वायिरंग मı कोई खराबी 
होती है। ऐसे उपकरण को हर 
उपभोlता को, खासकर जहŀ कई 
िबजली के उपकरण हł, लगाना 
बेहतर होता है।



शैlिणक संदभ l िसतlबर-अlटूबर 202536

अगर िकसी तरह की िबजली की 
मरlमत करनी भी हो, तो सबसे पहले 
मेन िlवच को बlद करना चािहए। 
यह काम केवल lिशिlत 
इलेिllिशयन से ही करवाना बेहतर 
होता है। अगर िकसी वजह से आपको 
खुद कोई छोटा काम करना हो जैसे 
lयूज़ बदलना, बlब लगाना आिद तो 
पूरी सावधानी बरतı: मुlय िlवच बlद 
करı, सही औज़ारł का इlतेमाल करı, 
रबर की चlपल पहनı और नमी या 
गीले हाथł से िबलlल काम न करı।

इतनी सावधािनयŀ बरतने के 
बावजूद करंट लग सकता है। अगर 
आप िकसी को करंट लगते हुए देखı, 
तो सबसे पहले िबजली की सlलाई 
तुरlत बlद कर दı। अगर यह सlभव 
न हो या इसमı समय लग रहा हो, तो 
लकड़ी, lलािlटक या िकसी ऐसी ही 
अlय lचालक वlतु का उपयोग 
करके उस lयिlत को िबजली के 
lोत से िजतनी जlदी हो सके, 
अलग करı। अगर करंट लगने के बाद 
lयिlत बेहोश हो जाए और अब तारł 
के सlपकl  मı न हो, तो तुरlत उसे 
lाथिमक उपचार देना चािहए। इसके 
बाद िबना देरी िकए अlपताल ले 
जाना चािहए।
• • िबजली से जुड़ी खरािबयł के िबजली से जुड़ी खरािबयł के 
कारण आग लगनाकारण आग लगना
इस तरह की आग lयादातर तब 

लगती है जब lयादा लोड या ढीले 
सlपकl  के कारण िचंगारी उlपŶ होती 
है और आसपास सूखे पlे, कागज़, 

कपड़ा जैसी lवलनशील सामlी 
मौजूद होती है। lźसफॉम lर lयादा 
गमl हो सकते हĴ और उनके अlदर 
का तेल आग पकड़ सकता है, िजससे 
िवlफोट हो सकता है।

िबजली कlपनी को यह सुिनिlचत 
करना चािहए िक lźसफॉम lर उससे 
जुड़े सभी उपभोlताओं को िबजली 
देने मı सlम हो यानी उस पर 
ओवरलोड न हो। इसके साथ ही, 
कlपनी को िनयिमत lप से 
lźसफॉमlर की देखरेख करनी चािहए 
तािक िकसी भी िचंगारी, तेल िरसाव 
या lयादा गमl होने की िlथित का 
पहले से पता लगाया जा सके। यिद 
लोग तारł या lźसफॉम lर से धुआँ या 
िचंगारी िनकलती देखı, तो उlहı 
िबजली कlपनी को तुरlत सूचना 
देनी चािहए।

उपभोlता को यह सुिनिlचत 
करना चािहए िक िबजली के तार इस 
योlय हł िक वे उपकरणł को सुरिlत 
lप से िबजली पहुँचा सकı , िबना 
lयादा गमl हुए। उlहı िकसी भी 
उपकरण मı िचंगारी िनकलने या गमl 
होने पर तुरlत सतकl  हो जाना 
चािहए। अlपताल, िथएटर, दlतर 
और बड़ी दुकानł जैसी जगह आग 
बुझाने वाले यंl और आपातकालीन 
िनकास के राlते ज़lर होने चािहएँ।

lया िकया जाना चािहए?lया िकया जाना चािहए?

जैसे िक हमने देखा, िबजली से 
होने वाले हादसł की संlया काफी 
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lयादा है, और यह एक गlभीर 
सामािजक समlया है, जो lयादातर 
आम लोगł और छोटे उपभोlताओं 
को lभािवत करती है। एक कहावत 
है: ‘हादसे होते नहĽ हĴ, कराए जाते 
हĴ’। यह बात िबजली हादसł पर भी 
लागू होती है। सरकार, िबजली 
कlपनी, उपभोlता और आम लोग, 
सभी को यह समझना होगा िक 
मौजूदा हालात के िलए हर िकसी की 
lछ-न-lछ िज़lमेदारी बनती है, और 
इसे सुधारने मı भी सबकी भूिमका 
अिनवाय l है।

तlय यह है िक िबजली उlपादन 
और lźसिमशन के साथ-साथ कई 
उपभोlता lथलł पर भी हादसł मı 
कमी आई है – यह िदखाता है िक 
अगर ठान लı, तो हादसł को कम 
िकया जा सकता है।

सबसे पहला कदम यह समझना है 
िक अगर सभी सlबिlधत पl 
सकाराlमक ढंग से अपनी-अपनी 
िज़lमेदारी िनभाएँ, तो हादसł को कम 
िकया जा सकता है। यह आसान नहĽ 
है और इसमı समय लगेगा, लेिकन 
इसकी शुlआत करना अिनवाय l है। 
सरकार ने पहले भी ऐसे काय llम 
चलाए हĴ िजनका लlय देश के हर 
घर तक िबजली पहुँचाना था। आज 
देश का लlय है िक 2070 तक 
काबlन उlसजlन शूlय िकया जाए, 
और इसके िलए कई काय llम चल 
रहे हĴ। इसी तरह, िबजली से होने 
वाले हादसł को कम करने के िलए 

भी ‘शूlय हादसे’ (zero accidents) का 
एक lपlट लlय होना चािहए और 
सरकार को इसके िलए ठोस काय llम 
शुl करने चािहए।

िबजली कlपिनयł को यह 
सुिनिlचत करना चािहए िक िनमŎण 
काय l अlछी गुणवlा का हो और 
सुरlा की िनयिमत जŀच होती रहे। 
उlहı यह भी समझने की ज़lरत है 
िक हादसे lयł हो रहे हĴ। इसके िलए 
हादसł का िवlलेषण कर उनके मुlय 
कारणł का पता लगाना ज़lरी है। 
राlय, िज़ला और lलॉक lतर पर 
सुरlा को lाथिमकता देने वाले 
अलग अिधकारी होने चािहए, िजनकी 
िज़lमेदारी हो िक वे लोगł की सुरlा 
से जुड़ी िचlताओं को सुनı और उनके 
सुझावł को लागू करı।

िफलहाल, हादसł के िशकार 
लोगł या उनके पिरवारł को मामूली 
मुआवज़ा देने की lयवlथा है। जब 
तक हादसł मı कमी नहĽ आती, तब 
तक िबजली कlपिनयł को मानवीय 
lिlटकोण अपनाते हुए पीिड़तł के 
lित lयादा सहानुभूित िदखानी 
चािहए। उlहı यह सुिनिlचत करना 
चािहए िक मुआवज़ा पाने की lिlया 
सभी पीिड़तł के िलए सरल और 
lविरत हो। चँूिक lयादातर िबजली 
कlपिनयŀ सरकारी हĴ, इसिलए इन 
सभी उपायł को लागू करने के िलए 
सरकार को भी पहल करनी चािहए 
और पूरा सहयोग देना चािहए।
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आभार:आभार: यह लेख हमने िबजली सुरlा पर ‘lयास ऊजŎ समूह', पुणे lारा चल रहे 
काय l के आधार पर तैयार िकया है। लेख की शुlआती तैयारी के दौरान, हैदराबाद, 
पुणे, वालनचेरी और िवशाखापlटनम के lछ हाई llल छाlł ने िबजली सुरlा से 
जुड़ी अपनी अहम बातı और माlयताएँ हमारे साथ साझा कĽ, िजनके िलए हम उनके 
शुlगुज़ार हĴ। हम अपनी सहयोगी चेता सेठ को भी धlयवाद देते हĴ, िजlहłने इस 
लेख के िलए ज़lरी आँकड़े उपलlध करवाए, और एकलlय के सािथयł का आभार 
िजनसे हमı lारिlभक मसौदे पर उपयोगी सुझाव िमले।

lीlमार नहालुर व वधlन गुlता: lीlमार नहालुर व वधlन गुlता: lयास (ऊजŎ समूह) के साथ काय lरत हĴ, जो पुणे 
िlथत एक lवैिlछक संlथा है और ऊजŎ lेl मı नीित तथा शासन से जुड़े पहलुओं 
पर काम कर रही है। अिधक जानकारी के िलए lपया lयास (ऊजŎ समूह) की 
वेबसाइट देखı: https://energy.prayaspune.org/

अँlेज़ी से अनुवाद: िनिध सोलंकी:अँlेज़ी से अनुवाद: िनिध सोलंकी: दस वषń से िशlा के lेl मı काम कर रही हĴ, 
मुlय lप से वैकिlपक िशlा मı, िजसमı पूछताछ-आधािरत िशlा पर lयान केिllत 
िकया जाता है। ‘आनंद िनकेतन डेमोlेिटक llल, भोपाल', ‘अज़ीम lेमजी फाउंडेशन', 
‘एकलlय फाउंडेशन', ‘राजघाट बेसıट llल (llणमूितl llल)' और ‘llित llल, 
नोएडा' जैसी जगहł पर काम करने का अनुभव है। पlी देखना, llित मı रहना और 
बlचł के साथ काम करना पसlद है।
लेख मı उlलेिखत आँकड़ł और जानकारी के lोत जानने के िलए नीचे दी गई िलंक 
देखı या िदए गए QR code को lकैन करı।
https://www.eklavya.in/resources/sandarbh-article-references/5395-sandarbh-160-electricity

उपभोlताओं और आम लोगł को 
िबजली से जुड़ी खतरनाक जगहł या 
पिरिlथितयł को लेकर lयादा सतकl  
और सावधान होना चािहए। जब कोई 
उपकरण लगाना हो या मरlमत 
करनी हो, तो पहले िबजली बlद कर 
दı। गीले हाथł से या गीली ज़मीन पर 
खड़े होकर िबजली से जुड़ा कोई भी 
काम न करı। अगर आस-पड़ोस मı 
कहĽ िबजली से जुड़ा कोई खतरनाक 

lथान िदखे, तो तुरlत िबजली कlपनी 
को इसकी जानकारी दı। यह 
जानकारी आप सीधे जाकर, मोबाइल 
ऐप के ज़िरए, या सामाlय हेlपलाइन 
1912 पर कॉल करके दे सकते हĴ।

िबजली हादसे, जो िबजली के 
इlतेमाल के साथ जुड़ा हुआ एक 
दुभŎlयपूण l पहलू हĴ, उनसे िनपटने के 
िलए हम सभी को िमलकर काम 
करना होगा।


