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lछ समय पहले, मुझे िकसी 
संlथा के नए काय lकतŎओं के 

िलए आयोिजत संlथागत 
उlमुखीकरण सl मı शािमल होने का 
मौका िमला। आम तौर पर, गैर-
शासकीय संगठनł के ऐसे सlł मı 
नए काय lकतŎओं को संlथा की सेवा 
शतń (सिव lस llस), lटाफ वेलफेयर 
पॉिलसी, संlथा की िविवध नीितयł 
और काम के माहौल वगैरह से 
अवगत करवाया जाता है, तािक नव-
आगंतुक अपने काय llेl के माहौल मı 
धीरे-धीरे रच-बसकर आसानी-से काम 
कर सकı । िविवध सामािजक-आिथlक-

धािम lक पृlठभूिम से आए युवाओं के 
साथ जाने-अनजाने ही सही -- गैर-
बराबरी, जाितवाद, असिहlणुता, 
लĴिगक भेदभाव, कमज़ोरł को दबाना, 
शोषण करना और वचllव की भावना 
जैसी lवृिlयŀ काय llथल पर उभरकर 
आ सकती हĴ। इन तमाम lवृिlयł को 
रातł-रात हटा पाना तो सlभव नहĽ 
है, लेिकन खुद पर संयम रखने का 
हुनर आ जाए तो धीरे-धीरे इlहı कम 
करना सहज एवं सlभव हो जाता है 
और धीरे-धीरे आपकी सोच मı भी 
अlतर आ सकता है। सभी काय lकतŎ 
सोच के मामले मı एक-से lतर पर आ 

όवशाखा गाइडलाइ̀ के तीन दशक όवशाखा गाइडलाइ̀ के तीन दशक 
όवशाखा सύमύत से...पॉश कमेटी...तक का सफरόवशाखा सύमύत से...पॉश कमेटी...तक का सफर

माधव केलकरमाधव केलकर
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सकı  इसिलए भी ऐसे ओिरएंटेशन 
सl महlवपूण l होते हĴ।

खैर, एक बार िफर उस संlथा के 
ओिरएंटेशन सl की ओर लौटते हĴ। 
इस सl के दौरान, संlथान की 
िविवध नीितयł के बारे मı बताने के 
बाद, पॉश सिमित के बारे मı जानकारी 
दी गई। सl मı बताया गया िक भँवरी 
देवी के साथ िकस तरह दुlय lवहार 
हुआ और कैसे यह मामला सुlीम 
कोटl तक पहुँचा, िजसके बाद सुlीम 
कोटl lारा सन् 1997 मı ‘िवशाखा 
गाइडलाइlस' जारी की गŹ। फौरीतौर 
पर कई शासकीय और गैर-शासकीय 
कायŎलयł मı मिहलाओ ंके साथ यौन-
दुlय lवहार रोकने के िलए ‘िवशाखा 
सिमित' गिठत की गई। इसके बाद 
सन् 2013 मı, भारत सरकार ने एक 
अिधिनयम (िlवıशन ऑफ सेlशुअल 
हरैसमıट अगılट वीमन, POSH) 
बनाया और बाद मı इस कानून को, 
इसकी िनयमावली के तहत आने 
वाले सभी सरकारी और गैर-सरकारी 
संlथानł मı लागू िकया जाने लगा। 
इस कानून के तहत बनी सिमितयł 
को ‘पॉश सिमित' कहा जाने लगा। 
धीरे-धीरे सभी िवशाखा सिमितयł को 
भी पॉश सिमित कहा जाने लगा। 
(आम बोलचाल मı इसे कैश सिमित 
भी कहा जाता है। कैश मतलब कमेटी 
अगılट सेlशुअल हरैसमıट, CASH.) 
इसके बाद, इस कानून के तहत 
गिठत होने वाली सिमित, इस सिमित 
lारा िकसी िशकायत को lवीकार 

करने से लेकर दोषी या िनदŃष होने 
के िनण lय तक पहुँँचने के िविवध 
चरणł (lोिसिडंlस) वगैरह के बारे मı 
िवlतृत जानकारी दी गई।

िविभŶ lामीण इलाकł से पहली 
बार काम करने आए युवा बेहद 
अचरज के साथ यह सब सुन रहे थे। 
खुला माहौल, काम का आनlद जैसे 
सपने संजोए जा रहे थे। तभी 
फेिसिलटेटर महोदय ने बताया िक 
यिद मिहला कमlचारी की िशकायत 
झूठी पाई जाती है, या िशकायत के 
साथ पयŎlत साlय llतुत न िकए 
जाएँ तो िशकायतकतŎ मिहला पर भी 
काय lवाही की जा सकती है। िजस 
lयिlत के िखलाफ िशकायत की गई 
है, वह कोटl जाकर मानहािन का 
केस भी कर सकता है।

जैसे ही यह बात कही गई, कई 
सहभािगयł के चेहरł पर िचlता की 
लकीरı िखंच गŹ। मुझे भी ऐसा 
महसूस हुआ िक यहŀ lछ गड़बड़ हो 
गई है। आरोप लगाने वाले को साlय 
जुटाकर llतुत करने हłगे, अlयथा 
सज़ा के िलए मानिसक तैयारी भी 
रखनी होगी। शायद यही वो बात थी 
जो मिहला काय lकतŎ की नीयत या 
िशकायत को शक के दायरे मı लाकर 
खड़ा कर रही थी। मुझे ऐसा लगा िक 
इससे काय llथल का खुला और 
लोकतźिlक माहौल lभािवत हो 
सकता है। 

मुझे याद आया िक सन् 2013 मı, 
जब पॉश एlट का lाlट बनाया जा 
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रहा था तब जिlटस वमŎ ने मिहला 
िशकायतकतŎओं के िलए सज़ा के 
lावधानł को शािमल न करने की 
अनुशंसा की थी। यह अनुशंसा शायद 
इस समझ पर आधािरत थी िक 
िशकायत करते हुए मिहला 
काय lकतŎओं को िकसी भी तरह की 
आशंका या भय न रहे।

जब सब अlछा चल रहा है...जब सब अlछा चल रहा है...

िवशाखा गाइडलाइlस को लागू 
हुए लगभग 28 बरस से lयादा हो 
गए हĴ। मुझे याद पड़ता है, जब 
1998-99 मı कई गैर-शासकीय 
संlथाओं मı िवशाखा सिमित बनाने 
की चचŎ चल पड़ी थी और 
काय lकतŎओं को िवशाखा गाइडलाइlस 
का ओिरएंटेशन िदया जाने लगा था, 
तो बहुतेरे पुlष और मिहला काय lकतŎ 
इसे गैर-ज़lरी बताते थे। उनका तकl  
था िक हमारी संlथा मı सब अlछा 
चल रहा है। कभी कोई घटना नहĽ 
घटी, कभी िकसी मिहला की ओर से 
िशकायत ही नहĽ आई। जब काम का 
इतना अlछा माहौल है तो िवशाखा 
सिमित की lया ज़lरत है?

मुझे िवशाखा गाइडलाइlस के 
ओिरएंटेशन का एक िकlसा याद 
आता है, जब िदlली िवlविवlालय 
से आŹ एक फेिसिलटेटर हमı 
िवशाखा सिमित की ज़lरत, सिमित 
के काय llेl के दायरे, यौन-शोषण के 
तहत lया-lया आता है, इन सब की 
जानकारी दे रही थĽ। उस दौरान 

हमारे एक युवा साथी से रहा नहĽ 
गया और वह कहने लगा, “इस 
सिमित की वजह से मĴ िकसी भी 
लड़की को lपोज़ नहĽ कर सlँगा। 
मुझे हमेशा भय रहेगा िक लड़की मेरी 
िशकायत कहĽ िवशाखा सिमित मı न 
कर दे। अभी तक मĴ कम-से-कम 
इतना िरlक तो ले ही सकता था, 
लेिकन अब अपने िदल की बात नहĽ 
कह सlँगा।”

फेिसिलटेटर ने मुllराकर कहा, 
“िवशाखा सिमित lयार के िखलाफ 
नहĽ है। अगर आप िकसी लड़की के 
िलए lयार के भाव रखते हĴ, तो आप 
सौlय तरीके से ज़lर उसका इज़हार 
कर सकते हĴ। यिद लड़की भी आपके 
िलए lयार के भाव रखती होगी, तो 
बात आगे बढ़ सकती है। लेिकन 
अगर लड़की इनकार कर दे तो 
आपको वहĽ lक जाना चािहए। इसी 
तरह, िवशाखा सिमित मिहला-पुlष 
सहकिमlयł की दोlती के िखलाफ भी 
नहĽ ह।ै दोिlतयŀ खूब पनपनी चािहए, 
िमलकर जोश के साथ काम करना 
चािहए लेिकन िजस संयम की 
दरकार है, उसका भी lयान रखना 
उतना ही ज़lरी है। यौन शोषण की 
रोकथाम, िनषेध व िनवारण -- यही 
मूलमंl है। 

पॉश सिमित की समीlापॉश सिमित की समीlा

जैसा िक पहले भी कहा जा चुका 
है, िवशाखा गाइडलाइlस को लागू 
हुए लगभग 28 बरस हो चले हĴ। यिद 
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आप सरसरी तौर पर िपछले दो 
दशकł के अखबारł, पिlकाओं, lयूज़ 
चैनलł की खबरł को याद करने की 
कोिशश करıगे, तो पता चलेगा िक 
भारत के िविवध राlयł के कई 
शासकीय दlतरł, अlपतालł, llलł, 
कॉलेजł, संlथानł, lािधकरणł, 
महासंघł और बĴकł मı लlबे समय 
तक पॉश कमेटी lथािपत नहĽ हुई 
थी। जबिक सिमित lथािपत नहĽ होने 
की िlथित मı दlड का lावधान भी 
है।

जैसा िक आप शायद जानते हłगे, 
कैश या पॉश सिमित संगिठत और 
असंगिठत lेl, दोनł दायरł मı आने 
वाली मिहला काय lकतŎओं के िलए है। 
संगिठत lेl के िलए गिठत होने 
वाली सिमित को ‘आlतिरक सिमित' 
कहते हĴ। इसके सदlय सlबिlधत 
संlथान से होते हĴ। असंगिठत lेl के 
िलए, ‘lथानीय सिमित' का गठन 
सlबिlधत शासकीय अिधकारी को 
करना होता है। lथानीय सिमितयł 
का गठन और सुचाl संचालन 
अlसर िचlता का िवषय बना रहता 
है। लेिकन संगिठत lेl मı भी दlड 
का lावधान होने के बावजूद कई 
संlथानł मı लlबे समय तक पॉश 
सिमित के गठन को अनदेखा िकया 
जाता रहा है।

lछ साल पहले, मĴ मlय lदेश के 
पड़ोसी राlय के एक संlथान मı गया 
था। मĴने वहŀ देखा िक lछ लोग एक 
मिहला सहकमľ को बधाई दे रहे हĴ। 

उस मिहला को मिहला िशकायत 
िनवारण सिमित के िलए मनोनीत 
िकया गया था। पूछताछ करने पर 
मुझे पता चला िक उस संlथान मı 
िवशाखा सिमित नहĽ थी। उसकी 
बजाए, वहŀ संlथान के डायरेlटर 
की अlयlता मı एक मिहला िशकायत 
िनवारण lकोlठ था। इस lकोlठ मı  
पŀच-छह पुlष सदlयł के साथ-साथ 
तीन-चार मिहला सदlय भी थĽ। जब 
मĴने पूछा िक आपके संlथान मı 
िवशाखा सिमित गिठत lयł नहĽ हो 
पाई तो मुझे बताया गया िक अभी 
उसकी lिlया चल रही है।    

जैसे-जैसे हम आगे बढ़ıगे, मĴ lछ 
उदाहरण भी साझा करता चलूँगा। मĴ 
lयादातर उदाहरण संगिठत दायरे मı 
आने वाले संlथानł से ही दँूगा, 
लेिकन मुlदे की गोपनीयता की 
वजह से िकसी भी lयिlत या संlथा 
का नाम नहĽ लूँगा। 

जब आप िवशाखा गाइडलाइlस 
या पॉश सिमित की समीlा कर रहे 
होते हĴ तो मामला िसफl  यहĽ तक 
सीिमत नहĽ हो सकता िक सिमित 
lथािपत हुई है या नहĽ। बिlक जहŀ 
सिमितयŀ lथािपत हो चुकी हĴ, वहŀ 
उनका कामकाज कैसा चल रहा है, 
lया वहŀ मिहला काय lकतŎ खुले-
लोकतźिlक माहौल को महसूस कर 
पा रही हĴ, lया मिहला काय lकतŎओं 
को िशकायत दजl कराने के बाद 
lयाय िमल रहा है, lया उन संlथानł 
मı लĴिगक समानता या संवेदनशीलता 
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बढ़ी है, lया आlमसंयम िदखाई देता 
है -- ऐसी कई बातı हĴ जो सिमित की 
lथापना और सिमित के कामकाज से 
जुड़ी हłगी। हम बारी-बारी से सिमित 
के कामकाज, दबाव मı भी काम करने 
की उसकी lमता और सिमित के 
अlदर यौन उlपीड़न को लेकर बढ़ी 
संवेदनशीलता जैसे कई पहलुओं को 
टटोलने की कोिशश करıगे।

सिमित का गठन और सदlयसिमित का गठन और सदlय

िकसी संlथान की पॉश आlतिरक 
सिमित मı सदlय कौन हो सकते हĴ, 
यह िनण lय संlथान के lबlधन को 
लेना होता है। गाइडलाइन िसफl  
इतना कहती है िक संlया बल मı 
कम-से-कम आधी मिहलाएँ हł।

lछ खुली सोच वाल े संlथान 
अपनी पॉश सिमित मı सफाईकमľ 
मिहला काय lकतŎओं से लकेर शीषl पर 
काय lरत मिहलाओ ं तक को शािमल 

करते हĴ। lछ संlथानł मı िसफl  पढ़ी-
िलखी, अकादिमक कामकाज करने 
वाली मिहलाए ँ ही सदlय होती हĴ। 
lछ अlय संlथाओं मı मिहला सदlयł 
का चयन करते समय जाित, धमl, 
काम की िविवध lेिणयł और मिहला 
मlुदł पर काम का अनभुव आिद को 
lितिनिधlव िमल सके, इसका lयान 
रखा जाता ह।ै

lछ साल पहले मĴ महाराll की 
एक शासकीय आवासीय शाला के 
दौरे पर गया था। वहŀ की पॉश 
सिमित मı मिहला िशिlका व कlा 
9वĽ की लड़िकयł के अलावा भोजन 
पकाने वाली मिहलाओं को भी सिमित 
का सदlय बनाया गया था। खास 
बात यह है िक इन मिहलाओं को 
पता था िक वे पॉश सिमित की 
सदlय हĴ और उlहı इसके िलए एक 
खास भूिमका िनभानी है िजससे 
शाला मı बेहतर वातावरण बना रहे।
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मेरे खयाल से पॉश सिमित मı 
सभी तरह के लोगł का lितिनिधlव 
होना चािहए। हो सकता है, कम 
औपचािरक पढ़ाई वाले सदlयł के 
उlमुखीकरण पर lयादा मेहनत 
करनी पड़े। तो, थोड़ी मेहनत कर 
लेना अlछा होगा, lयłिक इन 
सदlयł के lयिlतlव के अlय पहलू 
(उदाहरण के िलए, संlथान मı 
मिहलाओं के साथ सहजता से बात 
कर सकना) सिमित के िलए अlयlत 
लाभlद सािबत हो सकते हĴ। इसके 
अलावा, इससे संlथान मı िविवध 
lतरł पर काम कर रही मिहलाओं मı 
जागlकता, संवेदनशीलता और 
सिमित के lित भरोसा बढ़ता है। 

बाहरी सदlय का महlवबाहरी सदlय का महlव

पॉश सिमित मı एक बाहरी सदlय 
का होना अिनवाय l है। संlथानł मı कई 
सािथयł को अlसर लगता है िक 
पॉश सिमित मı बाहरी सदlय की 
lया ज़lरत है। संlथा के भीतर की 
बात संlथा मı ही रखी जानी चािहए। 
ऐसी ही सोच कई बार सिमित के 
अlदlनी सदlयł की भी होती है। 
एlट को lयान से देखने पर समझ 
आता है िक बाहरी सदlय से lछ 
अपेlाएँ होती हĴ, जैसे - वह कानून 
का lान रखता हो, यौन उlपीड़न के 
मुlदł को िनपटाने का अनुभव रखता 
हो, साथ-ही-साथ मिहलाओं की 
िशकायतł पर तटlथ और िनlपl 
राय रख सकता हो। बाहरी सदlय 

की वजह से सिमित मı सlतुलन तो 
आता ही है, साथ ही सिमित िनlपl 
रहते हुए lयाय िदलवाने की कोिशश 
भी करती है।

यिद िकसी पॉश सिमित मı बाहरी 
सदlय सिlय हो तो मिहला 
िशकायतकतŎ के मन मı एक भरोसा 
जागता ह ै िक उनकी बात को 
गlभीरता स े सुना जाएगा और उlहı 
lयाय भी िमलगेा।

यिद आप िविभŶ अदालतł मı 
पहुँचे पॉश सिमित सदlयता सlबlधी 
मामलł पर नज़र डालıगे तो पाएँगे िक 
अनेक उदाहरणł मı बाहरी सदlयł 
की िनयुिlत मı िविवध संlथानł ने 
गाइडलाइlस का पालन नहĽ िकया 
है।   

एlट की मंशा तो अlछी ही है 
लेिकन पॉश सिमित बनाने वाले 
संlथान यिद अपने िहसाब से चलने 
वाला बाहरी सदlय खोज लेते हĴ तो 
ऐसी सिमित के संवेदनशील होने और 
उनके lारा lयाय देने की सlभावना 
भी lयून होती जाती है।

सदlयł का उlमुखीकरणसदlयł का उlमुखीकरण

चँूिक सिमित मı अलग-अलग 
योlयताओं-lमताओं के सदlय होते 
हĴ इसिलए एlट की बारीिकयł को 
जानना, सिमित के सदlयł की 
अलग-अलग भूिमकाओं को समझना, 
सिमित की lोसीिडंlस को जानना, 
िबना दबाव के अपनी बात को सिमित 
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के सामने रख सकना, िशकायतकतŎ 
पर भरोसा जताना और िशकायत को 
सिमित तक लाना -- ये मुlदे lिशlण 
का िहlसा होने चािहए। इससे सभी 
सदlयł को एक lतर पर लाने और 
साझा समझ िवकिसत होने मı काफी 
हद तक मदद िमल सकती है। 

मुझे याद पड़ता है िक एक संlथा 
मı पॉश सिमित के सदlयł के 
ओिरएंटेशन के िलए सारी पठन 
सामlी अँlेज़ी भाषा मı थी, िजसे 
पढ़कर समझ पाने मı उस सिमित के 
केवल दो-तीन सदlय ही सlम थे। 
अlय सदlय उसे समझने मı काफी 
परेशानी महसूस कर रहे थे। इन 
हालातł मı पठन सामlी का िहlदी 
अनुवाद उपलlध करवाना बेहतर 
होता है। दूसरी बात, जो साथी अँlेज़ी 
सामlी को पढ़ने मı सlम हĴ, वे अlय 
सािथयł को उस सामlी के बारे मı 
बता सकते हĴ और सब िमलकर 
साझा िवमशl कर सकते हĴ।

िकसी संlथा की एक मिहला 
साथी से मेरी बात हो रही थी। 
(हालŀिक वो पॉश सिमित की सदlय 
नहĽ थĽ) उनकी बातł से बार-बार 
झलक रहा था िक वे मिहलाओं की 
िशकायतł के िलए खुद मिहलाओं को 
ही कटघरे मı खड़ा कर रही थĽ। 
मसलन, ऐसे तंग और छोटे कपड़े 
lयł पहनती हĴ, टू-lहीलर िकसी पुlष 
साथी से ही lयł सीखना है, पुlषł के 
साथ इतना हँसी-मज़ाक lयł करती 
हĴ, पुlषł के साथ lम शेयर ही lयł 

करना है, इतने सीिनयर पुlष साथी 
हĴ -- वे ऐसा lयł करıगे, इन यंग 
लड़िकयł पर भरोसा नहĽ िकया जा 
सकता, इसी से तो पुlषł को और 
आगे बढ़ने का हŅसला िमलता है 
आिद। ऐसी ही lछ बातı पुlष 
सािथयł के मुँह से भी सुनने को 
िमलती हĴ। सोिचए, यिद lयाय देने 
वाली सिमित मı भी इतनी संकीणl 
सोच रखने वाले पुlष या मिहलाएँ 
हł तो lयाय कैसे िमलेगा? यहŀ इस 
बात पर भी lयान देना ज़lरी है िक 
कई संगठनł मı पॉश सिमित मı 
मिहला और पुlष, दोनł ही शािमल 
होते हĴ और कई बार कोई घटना 
पुlष सदlयł को सामाlय या 
महlवहीन लग सकती है, लेिकन 
सlभव है िक वो घटना मिहला 
सदlयł के िलए इतनी सामाlय 
(केज़ुअल) न हो। इसिलए संlथाओं 
को पॉश सिमित के सदlयł के साथ-
साथ सामाlय सदlयł का ओिरएंटेशन 
भी बार-बार करवाना ज़lरी है तािक 
वे सlतुिलत तरीके से सोचना सीख 
सकı  और िशकायतł के lित lयादा 
संवेदनशील बन सकı । अपनी मिहला 
सहकिमlयł की िशकायतł को एक 
वािजब मुlदे के lप मı देखı, न िक 
उlहı गॉिसप या मनोरंजन का िवषय 
समझı।

कई दफा पॉश सिमित मı िजस 
पुlष साथी के िखलाफ िशकायत 
आती है, उनकी lछ मिहला व पुlष 
सहकमľ भी पॉश सिमित के सदlय 
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होते हĴ। उनके मन मı अपने पुlष 
साथी के lित जो lनेह-आदर का 
भाव होता है, उस वजह से वे 
िशकायत को वािजब मानने के िलए 
आसानी-से तैयार नहĽ होते या सज़ा 
तय करते समय एकदम हlके दlड 
की पैरवी करते हĴ। इसी तरह यिद 
िकसी lभावशाली पुlष साथी के 
िखलाफ िशकायत आती है, तब तो 
िशकायतकतŎ को lयाय िदलवा पाना 
खासा दूभर हो जाता है।

ऐसा ही एक उदाहरण याद आता 
है जब िकसी संlथा के एक साथी ने 
पॉश के काय llेl को लेकर अपनी 
lपlटता के बारे मı एक िकlसा साझा 
िकया था। हुआ lछ यूँ िक 
िशकायतकतŎ एक तलाकशुदा 
मिहला थी जो lीलźसर के तौर पर 
काय l करती थी िजसे उस संlथा के 
lछ विरlठ साथी काम देते थे। काम 
देने वाले साथी अlसर काम मı मदद 
करने के बहाने उस िशकायतकतŎ के 
घर पहुँच जाते थे। 
वहŀ वे उसके 
अकेले होने, जवान 
होने व lछ 
ज़lरतı होने की 
बात करने लगते 
थे। िशकायतकतŎ 
ने सlबिlधत संlथा 
मı िशकायत दजl 
करवाई। इस पर 
चचŎ करते हुए 
एक मिहला सदlय 

का कहना था िक lीलźसर को भले 
ही हम काम देते हĴ लेिकन वह हमारी 
काय lकतŎ नहĽ है। यह सब हमारे 
कायŎलय मı नहĽ हो रहा है, तो हम 
इसे एक वािजब िशकायत lयł मानı? 
अlय सदlयł से चचŎ के बाद lपlट 
हुआ िक िशकायतकतŎ की िशकायत 
एक वािजब िशकायत थी। इस िकlसे 
को सुनने के बाद ऐसा लगता है िक 
काय llथल से lया आशय है, और 
िकसे िशकायतकतŎ माना जा सकता 
है, जैसे मुlदł पर गहराई से चचŎ 
होगी तो सिमित के सदlयł की 
समझ इस मुlदे पर बढ़ती जाएगी।

lछ िशकायतı ऐसी पिरिlथितजlय 
हो सकती हĴ जो सिमित सदlयł को 
सोचने और अपनी समझ को पुlता 
करने का मौका दे दı। ऐसा ही एक 
और वाकया मुझे याद आता है जब 
एक मिहला ने िशकायत दजl करवाई 
थी और उसके बाद वे उस संlथा को 
छोड़कर िकसी अlय संlथा मı चली 
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गŹ। ऐसी िlथित मı, lया िशकायतकतŎ 
की िशकायत पर अभी भी जŀच-
पड़ताल होनी चािहए या केस वहĽ 
खlम हो जाना चािहए?

एक और सवाल - यिद िकसी 
िशकायत को वािजब मानकर 
lवीकारा गया हो, दोनł पlł के 
बयान दजl हो गए हł व 90 िदन का 
िनधŎिरत समय भी बीत चुका हो; 
और िफर उसके बाद इस फोरम के 
बाहर दोनł पlł मı समझौता हो गया 
हो िजसकी सूचना सिमित को दे दी 
गई हो, ऐसी िlथित मı पॉश सिमित 
को lया करना चािहए?

एक काlपिनक सवाल आपके 
सोचने के िलए – यिद िकसी संlथान 
मı सभी 30 काय lकतŎ मिहलाएँ ही हĴ 
तो lया उस संlथान मı पॉश सिमित 
की ज़lरत एवं बाlयता है?

ये सारे सवाल इसिलए उठते हĴ 
lयłिक यिद सदlयł का उlमुखीकरण 
बेहतर तरीके से िकया गया होगा तो 
ऐसे सवालł पर िनlपl और सामूिहक 
राय कायम की जा सकेगी। अlयथा, 
सिमित के िकसी lभावशाली lयिlत 
की ‘हŀ' मı ‘हŀ' िमलाकर राय कायम 
होने लगती है।

सिमित की जानकारी देनासिमित की जानकारी देना

आम तौर पर संlथान के कायŎलय 
के नोिटस बोड l पर पोlटर चlपा कर 
िदया जाता है िजसमı सभी 
काय lकतŎओं को संlथान मı पॉश 
सिमित के होने की जानकारी दी 

जाती है, साथ ही उसमı सिमित के 
सदlयł के नाम, फोन नlबर और 
ईमेल आईडी भी िदए जाते हĴ। यौन 
शोषण से सlबिlधत पोlटर भी चlपा 
कर िदए जाते हĴ। लेिकन यौन 
उlपीड़न की lेिणयŀ, लĴिगक 
संवेदनशीलता, काय llेl का माहौल 
सबके िलए सहज हो, इसके िलए 
काय lकतŎओं के साथ सामूिहक चचŎएँ, 
िफlम शो िदखाना, एवं िविभŶ अlय 
गितिविधयŀ करवाना आिद भी बहुत 
ज़lरी लगता है तािक काय lकतŎ इन 
सबके lित संवेदनशील हो सकı । 
अlय संlथाओं की पॉश सिमित के 
सदlयł से उनके अनुभवł को जानना 
भी एक अlछा तरीका हो सकता है। 
इससे यह जानने का मौका िमलता है 
िक बाहरी दुिनया मı lया हो रहा है 
और उसके आधार पर संlथान के 
िसlटम को चुlत-दुllत िकया जा 
सकता है।

एक बार एक संlथा के lछ 
मिहला-पुlष काय lकतŎओं से मेरी 
बातचीत हो रही थी। मĴने यूँ ही उनसे 
पूछ िलया, “lया आपका पॉश सिमित 
सlबlधी ओिरएंटेशन हो गया है?” 
lछ सािथयł ने बताया िक “हŀ, हुआ 
है। हमı पॉश एlट के बारे मı बुिनयादी 
जानकारी दी गई है। हमारी संlथा 
की सिमित के आlतिरक सदlयł के 
नाम और फोन नlबर भी हमı िदए गए 
हĴ।” एक साथी का कहना था िक 
कोई पठन सामlी वगैरह नहĽ दी गई 
है और बाद मı कोई जागlकता 
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सlबlधी lयास भी नहĽ िकए गए हĴ। 
हालŀिक, संlथा की वेबसाइट पर 
साल मı दो-तीन काय lशालाएँ करवाने 
और इन काय lशालाओं मı यौन शोषण, 
िपतृसlा, यौिनकता, मदŎनगी, भारत 
मı मिहलाओं की संगिठत lेl मı 
कामकाजी भूिमका जैसे मुlदł पर 
समझ बनाने की बात िलखी हुई है। 
िजन सािथयł से मेरी बातचीत हो 
रही थी, उनको इस बात का िबलlल 
भी गुमान नहĽ था िक पॉश सिमित 
को भारत शासन lारा काफी lयाियक 
अिधकार िमले हुए हĴ। इसी तरह उlहı 
इस उlदेlय को समझना भी बाकी 
था िक पॉश सिमित िकस तरह 
मिहलाओं के संिवधान lदl मौिलक 
अिधकारł की रlा करती है। 

ऐसे हालात मı पॉश सिमित 
संlथानł के भीतर काम और lयवहार 
का सहज माहौल बनाने मı अपेिlत 
भूिमका नहĽ िनभा पाती।   

चुlती और तटlथ काम की अपेlाचुlती और तटlथ काम की अपेlा

एक संlथा की मिहला काय lकतŎ 
का कहना था िक िकसी िशकायत के 
आने के बाद तयशुदा समयाविध मı 
िशकायत को lवीकार करना, बयान 
लेना, जŀच-पड़ताल करना और केस 
सlबिlधत फैसला या अनुशंसा संlथा 
lमुख को भेजना, पॉश सिमित की 
lमुख िज़lमेदारी है। इससे lाlितक 
lयाय की अवधारणा को भी बल 
िमलता है िक समय पर िमला lयाय 
ही lयाय है।

िकसी एक अlय संlथा की मिहला 
साथी से जब मĴने पॉश सिमित के 
कामकाज को लेकर उनकी राय 
जानना चाही तो उlहłने दुखी lवर मı 
बताया, “हमारी संlथान की lछ 
मिहला और पुlष सािथयł ने इlतीफा 
देकर संlथान छोड़ िदया। हम बस 
कयास ही लगा सकते हĴ िक िजस 
तरह के lयाय की उlहı दरकार थी, 
शायद वो पॉश सिमित से नहĽ 
िमला।”

एक अlय संlथा की मिहला 
काय lकतŎ ने बताया िक उनकी 
िशकायत पॉश सिमित के एक पुlष 
सदlय के lयवहार को लेकर थी। 
उनको यह मनवाने मı ही काफी 
मशlकत करनी पड़ी िक उनकी 
िशकायत एक वािजब िशकायत है।

lयाय भी और सहयोग भीlयाय भी और सहयोग भी

lछ संlथानł मı िशकायत lवीकार 
करने के बाद मिहला िशकायतकतŎ 
को कई lतरł पर सपोटl िदया जाता 
है। जैसे, मिहला साथी को केस वापस 
लेने के दबाव का सामना करने मı 
मदद देना, यह सुिनिlचत करना िक 
िशकायत के चलते मिहला के lवाllय 
पर lभाव न पड़े और िशकायत करने 
के बाद मिहला साथी को काय llथल 
पर ‘िदlकत खड़ी करने वाली साथी' 
के lप मı टैग करना या बायकॉट 
करना जैसी िlथितयł का सामना न 
करना पड़े। साथ ही, इसका भी 
िवशेष lयान रखा जाता है िक उlहı 
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काम करने या िज़lमेदारी लेने के 
मौकł से महlम न रखा जाए। कई 
बार ज़lरत पड़ने पर मनोिचिकlसक 
lारा उनकी काउंसिलंग भी करवाई 
जाती है।

इसी तरह, यिद पुlष साथी के 
िखलाफ कारlवाई होने के बाद उस 
पुlष साथी की सेवाएँ संlथान मı 
जारी रहने वाली हĴ तो ऐसी िlथित मı 
उस पुlष साथी को भी lलािन-
पछतावे या अपमान से बाहर िनकलने 
मı मदद की ज़lरत होती है। lयाय 
और सज़ा के साथ-साथ lयिlत मı 
सुधार हो, यह भी ज़lरी है। इसिलए 
lछ संlथाएँ पुlष साथी को काम मı 
पहले की तरह सपोटl करना, पूवlवत 
काम देते रहना या ज़lरत पड़ने पर 
मनोिचिकlसक lारा काउंसिलंग 
करवाना जैसे उपाय करती हĴ। िकसी 
िशकायतकतŎ मिहला साथी या पुlष 
साथी पर टैग लगाना या बायकॉट 
करना जैसी चीज़ı न हł, इसके िलए 
भी संlथानł मı यथेlठ lयास िकए जा 
सकते हĴ। 

लĴिगग उlपीड़न की अlय सlभावनाएँलĴिगग उlपीड़न की अlय सlभावनाएँ

चँूिक िवशाखा गाइडलाइlस की 
शुlआत एक बलाlकार केस के साथ 
हुई थी इसिलए सिमित का फोकस 
अlसर मिहलाओं के साथ काय llथल 
पर हो रहे छोटे-बड़े, सभी तरह के 
यौन शोषण को रोकने पर होता है। 
लेिकन इस िवषय पर भी सोच-िवचार 
ज़lरी है िक दरअसल कोई भी 

lयिlत यौन उlपीड़न का िशकार हो 
सकता है।

LGBTQIA समुदाय के यौन 
उlपीड़न की सlभावना से इनकार 
नहĽ िकया जा सकता और यह 
समुदाय अभी इतने मुखर lप से 
अपने शोषण की बात को साझा भी 
नहĽ कर पाया है। इसिलए शासकीय 
या अशासकीय संगठनł को अपनी 
नीितयł मı lपlट lप से कह देना 
चािहए िक वे िकसी भी िलंग के lप 
मı पहचान रखने वाले अपने 
काय lकतŎओं का यौन उlपीड़न 
बदŎlत नहĽ करıगे। हालŀिक, अभी ये 
सभी मामले पॉश सिमित के दायरे से 
बाहर हĴ। ऐसे मı संlथाओं को अपने 
सामाlय िनणŎयक फोरम पर ही ऐसी 
िशकायतł को लेना, सुनवाई करना 
और फैसले लेने के काम करने 
चािहए।

* * ** * *  
एक िनlकष l के lप मı यह कहा 

जा सकता है िक िवशाखा गाइड 
लाइन के आने के बाद काय llथल पर 
मिहलाओं को एक कानूनी सlबल 
िमला और कई पुlष साथी जो जाने-
अनजाने मı सहजता की सीमारेखा 
पार कर जाते थे, उनमı भी संयम बढ़ा 
है। काय llथल से मिहला काय lकतŎओं 
की ओर से आने वाली िविवध 
िशकायतı पॉश सिमित को भी सोचने 
और काम करने की िदशा देती हĴ। ये 
िशकायतı सिमित की सोच का दायरा 
भी बढ़ाती हĴ और lयिlत को lयाय 
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lथानीय सिमित – असंगिठत lेl के िलए पॉश सिमितlथानीय सिमित – असंगिठत lेl के िलए पॉश सिमित

इस लेख मı संगिठत lेl के कई उदाहरण देकर उनसे सlबिlधत सिमितयł के 
कामकाज पर काफी चचŎ की गई, लेिकन असंगिठत lेl के बारे मı अभी तक 
lछ भी नहĽ कहा गया है। एक बार सोचकर देिखए - िवधान सभा, किमlनर 
ऑिफस, कलेlटर ऑिफस, तहसील कायŎलय, िज़ला अlपताल, llल, कॉलेज, 
िवlविवlालय, िविवध मंlालय, खेल lािधकरण, नगरपािलका... यह फेहिरlत और 
भी लlबी हो सकती है। इनमı से अिधकźश मı पॉश सिमित का गठन िकया जा 
चुका है।
अब एक दूसरी सूची पर भी lयान दीिजए – खेत, कंlllशन साइट, Źट भlटे, 
छोटे निसĹग होम, दुकानı, होटल, रेlटोरıट, मॉल, सlज़ी मlडी... इlयादी जगहł पर 
तरह-तरह के काम करने वाली मिहलाएँ अपनी िशकायत कहŀ दजl करवा सकती 
हĴ? (यह िशकायत उनके सहकमľ पुlष सािथयł के अलावा उनके िनयोlता के 
िखलाफ भी हो सकती है।) इस बात को याद रखना भी ज़lरी है िक उपरोlत मı 
से कई काय llथलł मı 10 से कम काय lकतŎ होने पर, वहŀ पॉश सिमित बनाने की 
बाlयता खlम हो जाती है। ऐसी िlथित मı जब कोई आlतिरक सिमित न हो तो 
वहŀ ‘lथानीय िशकायत सिमित' को िशकायत सŅपनी होती है। सन् 2016 मı, 
lथानीय िशकायत सिमित का नाम बदलकर ‘lथानीय सिमित' कर िदया गया था। 
साथ ही, उसके काम का 
दायरा भी बढ़ाया गया 
तािक उसमı िशकायतł 
का िनवारण करने से 
आगे जाकर, जागlकता 
बढ़ाना भी शािमल हो 
सके।
lछ अlययनł से यह 
तlय भी सामने आया है 
िक असंगिठत lेl मı 
काय lरत lयादातर लोगł 
को lथानीय सिमित के 
बारे मı जानकारी नहĽ 
होती और पुिलस थाने मı 
अपनी िशकायत दजl 
करवाना ही उlहı एक 
िवकlप िदखाई देता है।
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और सुधार के मौके िमलı, यह भी 
सुिनिlचत करती हĴ।

अभी भी पॉश सिमित lारा lयाय 
न िमलने या िकlहĽ बातł की अनदेखी 
करने पर सlबिlधत lयिlत अदालत 

आम तौर पर, िज़ला lतरीय lथानीय सिमित मı िज़लाधीश lमुख होते हĴ। तहसील 
या lलॉक lतर पर, िज़लाधीश lारा िनयुlत नोडल अिधकारी होते हĴ जो िकसी 
भी िशकायत को सात िदनł के भीतर lथानीय सिमित के समl पहुँचाने के िलए 
िज़lमेदार होते हĴ। lथानीय सिमित की एक खास बात यह है िक इसमı गैर-
शासकीय संगठनł के भी दो सदlय मनोनीत होते हĴ।
lथानीय सिमितयł को अपनी वािष lक िरपोट l बनानी होती है िजसमı गोपनीयता 
बरतते हुए lमुख lप से यह बताना होता है िक
• िकतनी िशकायतı lाlत की गŹ।
• िकतनी िशकायतł पर फैसला हुआ।
• िकतनी िशकायतı लिlबत हĴ (िजनमı 90 िदन से lयादा समय बीत गया हो)।
• िकतने जागlकता सl आयोिजत िकए गए।
• अिधकारी lारा िलए गए फैसलł की llित lया रही।
पॉश एlट, 2013 के तहत चँूिक काफी गोपनीयता बरती जाती है इसिलए 
आlतिरक िशकायत सिमित या lथानीय िशकायत सिमित के समl आने वाली 
िशकायतł की llित कैसी थी, फैसलł मı िकतनी lयाय संगतता थी, lया 
िशकायतकतŎ lयाय से सlतुlट हुआ जैसी बातı कभी भी पता नहĽ चलतĽ। इसिलए 
पॉश सिमित के कामकाज और lयाियक lिlया की गहराई से समीlा करना, एक 
बेहद किठन काम है।

पहुँचते हĴ। आशा करना चािहए िक 
पॉश सिमितयŀ भी अपने दाियlवł को 
बखूबी िनभाएँगी और आने वाले समय 
मı काय llेlł मı और भी बेहतर हालात 
बनıगे।

माधव केलकर:माधव केलकर: संदभl पिlका से सlबl हĴ।
सभी िचl: lभाकर डबराल: सभी िचl: lभाकर डबराल: पेशे से एक िचlकार, llित lेमी, कहानीकार और 
िडज़ाइन िशlक हĴ। लोगł की उlपिl की कहािनयŀ सुनना बहुत पसlद करते हĴ।  
एकलl य की बाल िवlान पिlका चकमक के िलए l वतl l िचlकारी करते हĴ। 
समानुभूित, कlणा और आlम-साlाlकार फैलाने मı सहायक बनकर अपने जीवन को 
जीने लायक बनाना चाहते हĴ।


